RS /r
é\\l 6‘9/

D o
3 o
o« ~
«

»

ka

iC DEGERLENDIRME RAPORU

MERSIN MESLEK YUKSEKOKULU

(Uzaktan Egitim)

27/12/2019



ICINDEKILER

Icindekiler
1. BIRIM HAKKINDA BILGILER ... etuetneinetet et et et et et et et et et e e et et et eaeeaestestesneeneenennns 4
1.1 1T = (o 1= TR 5
1.2 TaFNSEl GEIISTM .........ccuviiiieiicie ettt ste e steesteenteesaeenaneneeenee e 5
13 Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri ... 5
IR T8 0 1V 1] o SRS 6
I 4] [T PRSP TP OPRPPTPRPRPO 6
1.3.3.Degerler ve Hedefler..............cooiiiiiiiiiiii e 6
2. KALITE GUVENCESI SISTEMI . ..ttt ettt e e e eaeeaas 7
2.1 Kurumun misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans gostergelerini belirlemek, izlemek ve
iyilestirmek iizere Kullandign tanimll STIFEC ...........coocviiiiiiiiiiiiiiie e 7
Universitemizce kabul edilen Kalite Giivencesi Yonergesi Yiiksekokulumuzca uygulanmaktadr. ........ 7
2.1.1 Birimde/Boliimde Kkalite politikasinin benimsendigini gosteren uygulamalar nelerdir?.............. 7

2.1.2 Birimdeki/Boliimdeki liderler (yoneticiler) calisanlarin kurumun amacglari ve hedefleri
dogrultusunda hedef birligini nasil saglamaktadirlar?...................cocooiii 7

2.1.3 Kurumun/Birimin/Programin gecmisten bugiine kadar gecirmis oldugu ve devam eden
kurumsal dis degerlendirmeler, program ve laboratuvar akreditasyonlari, sistem standartlar

konusundaki deneyimleri ve bu deneyimlerden égrenimleri ve kazanimlar nelerdir? .............. 7
2.2 Kurum/Birim Kalite Komisyonlarinin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri..................cc.ccooooiniinnnne, 8

2.2.1 Kurumda/Birimde/Boliimde kalite Kiiltiiriiniin benimsenmesi ve yayginlagmasi icin yiiriitiilen
caliISMAlar NELErdir? ... 8

2.2.2 Kurumdaki/Birimdeki/Boliimdeki liderler knrumun/birimin/b6liimiin amaclari ve hedefleri

dogrultusunda calisanlarin hedef birligini nasil saglamaktadir? .................cccccooiiiiiiiinnnnn, 8

2.2.3 Birimde/Boliimde Egitim-6gretim siireclerinde Planla-Uygula-Kontrol Et- Onlem Al (PUKO)
dongiisii nasil saglanmaktadir? ... 8
2.2.4 Arastirma-gelistirme siireclerinde PUKO dongiisii nasil saglanmaktadir? ........................cco....... 8
2.2.5 Toplumsal Kkatki siireclerinde PUKO dongiisii nasil saglanmaktadir? ..................cccocooovevevennnnn, 8
2.2.6 Yonetsel/idari siireclerde PUKO dongiisii nasil saglanmaktadir? .................cccocovovevevneeiinennnnnnn, 8
2.3 Paydas KatllII..........ccoooiiiii e 9

2.3.1 Birim/Béliim paydaslar arasindaki énceliklendirmeyi nasil belirlemistir? Oncelikli paydaslar:
(] [T o [T TSP ST TP PR PPRPPR PR 9

2.3.2 Birim/Bo6liimii i¢c paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siireclerine katilimini nasil, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaKktadir? ................cccccovviiiiiiiii e, 10

2.3.3 Birim/Boéliim dis paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siireclerine katihmini nasil, hangi

ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadir? ...................ccoooiii 10

2.3.4 Birimde/Boliimde mezunlarla iliskiler nasil yonetilmekte ve mezunlardan elde edilen geri
bildirimler tiim siireclerde nasil kullamilmaktadir? ..............c.cccoooiiiii 11
3. EGITIM = OGRETIM. ¢ cttttiiitiiiiiieeee e e e e e e e ettt ettt e e e e e e e e e et ettt e e e es 11



3.1 Programlarin Tasarimi Ve OMAYI..........ccccvoiiiiiiiiiiieiiie e 11

3.1.1 Birimde/Boliimde egitim-68retim programlari nasil tasarlanmaktadir? Bu siirecin siirekliligi
nasil giivence altina aliNMISEIr? ...t 11

3.1.2 Programlarin tasariminda paydas goriisleri hangi yontemlerle ahnmaktadir? Bunlar program
tasarimlarma nasil yansitllmaKktadir? ...............oooiiiiiiiiii i 12

3.1.3 Egitim-6gretimin her seviyesinde 6@rencilere arastirma yetkinligini kazandirmak iizere
projelerle desteklenen faaliyetler bulunmakta midir? ...............ccoooiiiiiiiii 13

3.1.4 Her seviyede 68retim programi icin hazirlanmis olan program ve ders bilgi paketleri ile
programlarin egitim amaclar1 ve kazanimlarinin kurum icinde/disinda hangi
ortamlarda/araclarla paylasiimaktadir?..............ccoooiiiiiiiiiiiin e 13

3.1.5 Program yeterliliklerinin Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ile uyumu
NASH SAGIAMIMISEIT? ..ot sttt e et et e st b e e shr e e nbe e e nbr e e nneeeneas 13

3.2 Programlarin Siirekli izlenmesi ve Gincellenmesi...................ccccocovovveueeiivereeeeeseeeseeses e 13

3.2.1 Programlarin gozden gecirilmesi ve giincellenmesi hangi yontemler kullanilarak

VAPIMAKLAAII? ..o bbb 13
3.2.2 Program giincelleme ¢calismalarina paydaslar nasil katki vermektedir? Paydas katkisinin nasil
alindigim aciklayan taniml bir siireci var midir?.............c.coooooiiiiiiii 13
3.2.3 Kurumda/Birimde/Béliimde, program egitim amaclarina ve 6grenme kazanimlarina
ulasildigini giivence altina alan mekanizmalar nelerdir? ... 13
3.2.4 Program egitim amaclarina ve 6grenme kazanimlarina ulagilamadig1 durumlarda iyilestirme
calismalar1 nasil gerceklestirilmektedir? ...............cccoiiiiiiiiiiii 14
3.2.5 Akredite olmak isteyen programlar nasil desteklenmektedir? ...................ccccooiiniiiniinien 14
3.3 Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme.................cc.occocovoverevrerecereeseseseseesnen, 14
3.3.1 Ogrenci merkezli egitim politikasinin akademik birimlerde uygulanma diizeyi nedir? ............ 14

3.3.2 Birimde/Boliimde 6grenci merkezli egitim konusunda 6gretim iiyelerinin yetkinliklerinin
gelistirilmesi nasil saglanmaktadir? ................ccooi i 14

3.3.3 Ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiine dayal kredi degerleri nasil belirlenmistir?............... 14

3.3.4 Ogrenci is yiikii esash kredi transfer sistemi (AKTS) uluslararasi hareketlilik programlarinda
nasil kullanilmakta ve uyum nasil saglanmaktadir? .............cccccoooeiiiiin i 15

3.3.5. Kiiltiirel derinlik kazamimina yonelik ve farkh disiplinleri tanima firsati veren se¢cmeli dersler
bulunmakta midir ve d@renciler bu derslere nasil yonlendirilmektedir? ......................ccccooee. 15

3.3.6 Birimde/Boliimde 6grenci danismanlik sistemi uygulamalari ne sekilde yiiriitiilmektedir?
Bunlarn etkililigi nasil degerlendirilmektedir? Degerlendirme sonuclarina gore ne

VAPHMAKLAAII? .....ooeiiiiii et e e st e st e e e st e e e e st b e e ba e nnees 15

3.3.7 Ogrencinin basarisim 6l¢me ve degerlendirmede (BDY) kullanilan tanim siirecler nelerdir ve
bu siireclerin 6grencilere nasil duyurulmaktadir? ...............ccooooiiiiiiii 15
3.3.8 Yirmi birinci yiizyil yetkinlikleri program kazanimlarina yansitilmakta madir? ..................... 16
3.4 Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tanima ve Sertifikalandirma ..................cc.cccoooveeveviieiicrenecnen, 16

3.4.1 Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplan disinda kalan égrenci (yatay gecis, ¢ift anadal,
yan dal, yabanci 6@renci sinavi vb.) kabullerinde uyguladigi agik ve tutarh Kriterler nelerdir?
.......................................................................................................................................................... 16

3.4.2 Kurumda, 6nceki formal 6grenmelerin taninmasi icin uygulanan tamimh siirecler nelerdir? .. 16



3.5 EZitim-Oretim KadroSU.............c..ccooviiiuiiiiiieiiee e, 16

3.5.1 Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve 6gretim becerilerini
iyilestirmek icin saglanan imkénlar nelerdir? Bu uygulamalara tiim 6gretim iiyelerinin

katilimi nasil giivence altina almmaktadir? ... 16
3.5.2 Ders gorevlendirmelerinde egitim-ogretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders iceriklerinin
ortiismesi nasil saglanmakta ve nasil giivence altina almmaktadir?........................ccoo. 17
3.5.3 Disaridan ders vermek iizere d6gretim elemani secimi ve davet edilme usullerinde tanimh
kurallar nelerdir? Bu kurallar nasil ilan edilmektedir? ..........cccooovviviiiiiiiiice e 17
3.6 Ogrenme Kaynaklari, Erisilebilirlik ve DestekKIer ................c.cccccoveiueiririreiieriieenieesieeese e, 17
3.6.1 Ozel yaklasim gerektiren 6grenciler (miilteciler, engelli veya uluslararas: dgrenciler gibi) i¢in
mevcut diizenlemeler ile saglanan 6zel hizmetler nelerdir? .................c.ccccoviiiii e, 17
4.  ARASTIRMA, GELISTIRME Ve TOPLUMSALKATKI. ....uvuniteteneineeteeneeteeteeneeneenerneenesnernesneennnns 17
4.1 Kurumun/Birimin Arastirma Stratejisi ve Hedefleri ...................c.ccooooniiiiii 17
4.1.1 Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile egitim-6gretim siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve bu alanlarda izlenen politikalar nelerdir?...........c.cocooiiieiiiice e 17
4.1.2 Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile toplumsal katki siirecglerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve buralarda izlenen politikalar NElerdir? ...........ccooeviiiiiie e 17
4.1.3 Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri ve bu hedeflerin kurumun/birimin/b6liimiin
arastirma-gelistirme stratejilerine etkisi nasil yansitilmaktadir? ..., 17
4.1.4 Yapilan arastirmalarin sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel yapiya katkisi nasil tesvik
edilmektedir ve sonuglart nasil S1ciImektedir? .............coooviiiiiiiiiie e 17
4.2 Kurumun Arastirma KaynaKIari.................coci 18

4.2.1 Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslarin katilimini nasil saglamaktadir? Bu
katilmin siirekliligi nasil giivence altina almmaktadir?..................ccoooii, 18

4.2.2 Arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonuclarini izleme sistemi/yontemi nasildir? Bu sonuclari
nasi KullanmaKEtadar? ... 18

4.2.3 Arastirma calismalari icin iiniversite disi1 fonlamalarin miktarim arttirmaya yonelik izlenen
S L] LT L] L o [ S PSPSURRN 18

4.3 Kurumun/Birimin Arastirma KadroSU ............ccccoiiiiiiiiiiiiic et 18

4.3.1 Arastirma kadrosunun bu yetkinlikleri basarma diizeyleri nasil, hangi siklikta ve hangi
yontemlerle OICHIMEKLEIr?............c.ooiiiiiiiiiii e 18

4.3.2 Arastirma kadrosunun arastirma yetkinligini gelistirmesi icin hangi olanaklar, imkénlar ve
destekler bulunmaktadir? Bu destek ve imkanlarin yeterliligi ve etkililigi nasil 6l¢iilmekte ve

sonuclar1 nasil degerlendirilmektedir?................cccoooiiiiii 18

5. YONETIM SISTEMI..eneninitiite et e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eaneeneeneenenns 18

S5.1KaynakIarim YOMEtIMI...........coooiiiiiiiii ettt 18
5.1.1 ise alinan/atanan personelin (alindig1 alanla ilgili olarak) gerekli yetkinlige sahip olmasi nasil

giivence altina almmaKtadar? ... 18

5.2 Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme.......................ccccooinnn. 18

5.5.1 Kurumun topluma Kkarsi sorumlulugunun geregi olarak egitim-o6gretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri kamuoyuyla paylasma
sekli ve paylasim ortamlari nelerdir? ... 18

5.5.2 Kurumun/Birimin hesap verebilirlik ve seffaflik konusunda izledigi politikas1 ve uygulamalar
3



1= (21 0 L1 7 TP OPPPPPPRPR 19

6. SONUC VE DEGERLENDIRME .....cevvuniiiunertineeetieeetineeetieeeesieesesneessaneessnnesssneessnneessnneesnnns 19
6.1 Kalite GUVENCEST SISTEIMI ........oviiiiiiiiiici e 19
6.2 EGHIM-OFIetil.............ccviiviviiiiiiiiieicee ettt sttt bbbt 19
6.3 Arastirma, Gelistirme ve Toplumsal KatKi ..............ccocoiiiiiii e 20
6.4.YOnetim SIStEIM............coiiiiiiiiiiii 20

1. BIRIM HAKKINDA BILGILER



1.1 Tiletisim Bilgileri

Mersin Meslek Yiiksekokulu Tece Kampiisii 33335 Mezitli/MERSIN
Telefon: 0324 361 02 84 dahili: 82001
E-Posta: mersinmeslek@mersin.edu.tr

1.2 Tarihsel Gelisimi

Mersin Meslek Yiiksekokulu, 1976 yilinda Milli Egitim Bakanligina bagli YAYKUR (Yaygin Yiiksek
Ogretim Kurumu) projesi kapsaminda Petro-Kimya Yiiksekokulu olarak gece egitimi yapmak iizere
agildu.

1978 wyilinda Gazi Lisesi binasina tasiman okul, Petro-Kimya Programimin kapatilarak Kimya,
Makine-Motor ve Isletme-Muhasebe Programlarmin agilmasiyla yeniden yapilandirildi ve Mersin
Meslek Yiiksekokulu adini aldi.1980 yilinda Turizm ve Otelcilik Programinin da eklenmesiyle Mersin
Egitim Enstitiisii binasina tagindi; 1982 yilinda, 41 sayili kanun ile Cukurova Universitesi'ne baglandi.
Mersin Meslek Yiiksekokulu, 1988 yilinda YOK/Diinya Bankas1 Endiistriyel Egitim Projesi kapsamina
alinarak Teknik Programlar ile Iktisadi ve Idari Programlar adlar altinda yeniden yapilandirildi. Teknik
Programlarda Elektrik, Endiistriyel Elektronik, Telekomiinikasyon, Insaat, Iklimlendirme-Sogutma,
Kontrol Sistemleri ve Kimya Programlari; Iktisadi ve Idari Programlarda ise Isletme, Muhasebe,
Turizm-Otelcilik ve Biiro Yonetimi Programlart agildu.

1992 yilinda 3837 Sayili Kanun ile Mersin Universitesine baglanan okulda 1996 yilinda Silifke
Meslek Yiiksekokulu biinyesinde bulunan Tas-Metal Isletmeciligi Programi, Uygulamali Taki
Teknolojisi adiyla yapilandirilarak Teknik Programlar biinyesine eklendi. 1997-1998 egitim-6gretim
yilinda Elektrik ve Endiistriyel Elektronik Programlarinda ikili 6gretime baslandi.1998 yilinda Cam ve
Seramik Teknolojisi Programi, 2002-2003 egitim 6gretim yilinda ise Harita ve Kadastro Programi agildi.
Aym yil TS-EN-1SO:9001-2000 Kalite Belgesi de alan okulda, METEB projesi kapsaminda Teknik
Programlarda Makine, Makine Ressamligi, Otomotiv, Mobilya ve Dekorasyon Programlari; iktisadi ve
Idari Programlarda ise Kuaforliik ve Cilt Bakimi1 Programlari agildi. 2003 yilinda Uzaktan Egitim
Programina Endiistriyel Otomasyon, Elektronik Haberlesme, Bilgisayar Teknolojisi ve Programlama
Programlar1 da eklendi, Makine Ressamligi Programi, Makine Programa ile birlestirildi.

2005 yilinda Otomotiv laboratuvart ve Uzaktan Egitim Birimi i¢in yeni yerlesim mekanlari
olusturuldu. Ayn1 yil, okul biinyesinde bulunan Iktisadi ve Idari Programlar ayrilarak Sosyal Bilimler
Meslek Yiiksekokulu adiyla yeni bir okul haline getirildi.

11 Ekim 2006 da Mersin Meslek Yiiksekokulu Uzaktan Egitim Birimi adiyla yeni bir Meslek
Yiiksekokulu haline getirildi.

Mersin Universitesi Mersin Meslek Yiiksekokulu biinyesinde 2002 yilinda Uzaktan Egitim Birimi
kurulmus olup, internet destekli 6gretim ¢alismasina ilk 2002-2003 Egitim-Ogretim yilinda Endiistriyel
Elektronik (Elektronik Teknolojisi) programiyla baslanmistir. 2003 yilinda Uzaktan Egitim Birimi'ne
Bilgisayar Teknolojileri ve Programlama (Bilgisayar Programciligi), Elektronik Haberlesme Programi
(Elektronik Haberlesme Teknolojisi), Endiistriyel Otomasyon Programi (Kontrol ve Otomasyon
Teknolojisi), 2009 yilinda da Isletme Ydnetimi ve Eczane Hizmetleri Programlari, 2010 yilinda Saglik
Kurumlari Isletmeciligi, Tibbi Tamitim ve Pazarlama, 2011 yilinda da Halkla iliskiler ve Tamtim 6n
lisans programlarinin da eklenmesiyle program sayis1 dokuza yiikseltilmistir. 2012-2013 Egitim Ogretim
yilinda ise Ormancilik, Kozmetik Teknolojisi ile Emlak ve Emlak Yo6netimi programlar agilmis, 2016-
2017 Egitim- Ogretim yilinda Miilkiyet koruma ve Giivenlik Boliimii ve biinyesinde Is Saghg ve
Giivenligi programinin agilmasiyla program sayisi on ii¢ olmustur.

1.3 Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri



1.3.1.Misyon

Mersin Universitesi, 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu’nun kendisine verdigi “Tiirk Devletinin iilkesi
ve milletiyle boliinmez bir biitlin olarak, refah ve mutlulugunu artirmak amaciyla; ekonomik, sosyal ve
kiiltiirel kalkinmasina katkida bulunacak ve hizlandiracak programlar uygulayarak, ¢agdas uygarligin
yapici, yaratict ve segkin bir ortagi haline gelmesini saglamak” gorevinin bilinciyle vizyon ve
misyonunu olusturmus, etik ilkeleri ve degerlerini belirlemistir. Mersin Meslek Yiiksekokulu,
Universitemizin misyonundan hareketle ve Uzaktan Egitim alaninda uzun yillar sahip oldugu bilgi birikimi ve
deneyime dayanarak, “Nitelikli Uzaktan Egitim” sloganmiyla yola ¢ikarak, (a) reel sektoriin gereksinimlerine uygun
mesleki yeterliliklerle donanmig ve mesleki etik ve is ahlakini benimsemis insan giicii yetistirme; (b) istthdam
odakl1 6n-lisans programlart yiiriitme misyonunu benimsemistir.

1.3.2.Vizyon

Ulusal ve uluslararas1 diizeyde verecegi egitim-0gretim, liretecegi bilgi, teknoloji ve sanat ile Ogrencilerini,
mezunlarini, ¢alisanlari ve toplumu yasam boyu Ogrenmeyle biitiinlestiren, kalite odakli, toplum degerlerine
duyarli, engelsiz ve uluslararasi taninirliga sahip bir iiniversite olmaktir.

Mersin Meslek Yiiksekokulu, Universitemizin vizyonu cercevesinde, giincel arastirma ve gelistirme faaliyetleri
1s18inda  siirdiiriilebilir, etkili ve toplum i¢in yasamboyu O6grenme anlayisiyla Tiirkiye’de uzaktan egitim
konusunda 6ncii bir egitim kurum olma vizyonu benimsemistir.

1.3.3.Degerler ve Hedefler

—Akademik ve etik degerlere baglilik
—Kalite bilinci
—Saydamlik
—Yenilikgilik
—Toplumsal sorumluluk
—Katilimeilik
—Nesnellik

—Liderlik
—Ulagilabilirlik
—Giivenilirlik

—Dogay1 koruma bilinci

Universite Olarak Hedeflerimiz
1 | Temel bilimler alaninda yeterli bilgiye sahip olmak ve karsilastigi mesleki
problemlerin ¢6ziimiinde bunlar kullanabilmek.
Riskleri tanimlayabilme ve degerlendirme becerisine sahip olmak.
Temel mesleki konular hakkinda bilgi sahibi olmak ve alaninda yetkinligine sahip
olmak.
Kayit ve raporlama faaliyetlerini yiiriitebilmek.
Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek.
Alaninda gilincel mevzuati takip etmek, yorumlayabilmek ve uygulamak.
Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu gergeklestirebilme becerisine
sahip olmak.
8 | Ekip calismasina yatkin, sorumluluk alma 6zgiiveni olan, yetki alabilme ve geregini
yerine getirebilme becerisini kazanmak.
9 | Genel ahlak ve mesleki etik degerleri benimsemis olmak.
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10 | Is ve 6zel yasamlarinda sdzlii ve yazili iletisim becerilerini gelistirmek.
11 | En az bir yabanci dili etkin bir sekilde kullanabilmek.
12 | Makina ve Techizati tanima ve etkin sekilde kullanabilmek.

MYO Hedeflerimiz

1 | Uzaktan egitim yonetiminde verimli ve etkili bir sekilde is goren siire¢ odakli ve siirdiirtilebilir
kurumsal sistemler gelistirmek ve uygulamak.

2 | Turkiye yiiksekogretim yeterlilikler cergevesiyle baglantili 6gretim programi ve ders igerikleri
gelisim dinamiginin siirekliligini saglamak

Ogretim ve 6l¢me-degerlendirme siireglerinin niteligini artirmak

Birim biinyesinde akademik ¢alismalari tesvik ederek bilimsel ¢iktilarin nicelik ve niteligini artirmak

Kayith 6grenci sayimizi asamali olarak artirmak

Bilimsel ve teknolojik gelismelerin uzaktan egitim ile ilgili hedeflerimizle entegrasyonunu saglamak

Demokratik, etik ve degerlerle ortiisen bir kurum kiiltiirii ve iklimi tesis etmek

O NOOOB~|lW

Ogrenci aidiyet ve memnuniyetini artirmaya yonelik ¢oziimler gelistirmek.

2. KALITE GUVENCESI SISTEMi

Universite’miz Kalite Politikasi; “Universitemiz, Kalite Yonetim Sistemi ¢ergevesinde, egitim-6gretim,
bilimsel arastirma ve toplumsal hizmet alanlarinda, etkin, verimli, rekabet¢i olmayi, iistiin performansa
odaklanmayi, uluslararasi taniirligi ve sayginligi hedeflemis paydaslar ile birlikte siirekli iyilestirmeyi
benimsemistir.”

2.1 Kurumun misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans gostergelerini belirlemek,
izlemek ve iyilestirmek iizere kullandigi tanimh siire¢

Universitemizce kabul edilen Kalite Giivencesi Yonergesi Yiiksekokulumuzca uygulanmaktadir.

Kurum Belgesi 19: Mersin Universitesi ISO 9001 Kalite yonetim Sistemi Belgesi
Kurum Belgesi 18: Mersin Universitesi Kalite Glivencesi Ynergesi

2.1.1 Birimde/Béliimde kalite politikasinin benimsendigini gosteren uygulamalar nelerdir?

Tiim egitim-6gretim siirecinde kullanilan dokiimanlar kalite yonetim sisteminde tanimli olup, kullanimi1
tiim c¢alisanlar tarafindan bilinmektedir. Ornegin, smav dénemlerinde ortaya ¢ikan aksakliklar ve
eksiklikleri en aza indirebilmek amaciyla, sinav siirecinde gérevi olan personel ile sinav 6ncesinde ve
sonrasinda degerlendirme toplantilar1 yapilarak, basarilan ve basarilamayan konular saptanmakta ve
siirekli gelistirme eylemleri planlanmaktadir. Egitimin niteligini, 6grenci memnuniyetini, kurumsal
kimlik ve aidiyeti gelistirmeye yonelik stratejiler gelistirmek amaciyla eylem planlari olusturmak i¢in
calismalar yiiriitmek.

2.1.2 Birimdeki/Boliimdeki liderler (yoneticiler) ¢alisanlarin kurumun amaclar1 ve hedefleri
dogrultusunda hedef birligini nasil saglamaktadirlar?

Bolim Kurullar1 Toplantilari, Yiiksekokul Kurul Toplantilari, Staj Kurul Toplantilart ve Akademik
Kurul Toplantilarinda alinan kararlar ile hedef birligi saglanmaktadir.

2.1.3 Kurumun/Birimin/Programin ge¢misten bugiine kadar gecirmis oldugu ve devam eden
kurumsal dis degerlendirmeler, program ve laboratuvar akreditasyonlari, sistem
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standartlar1 konusundaki deneyimleri ve bu deneyimlerden 6grenimleri ve kazanimlari
nelerdir?

Yiiksekokulumuz Programlari; Uzaktan Ogretim sistemi ile faaliyetlerini yiiriitiilmektedir. 1 adet 10
MBit kapasiteli fiber hat iizerinden ulak net baglantis1 ve 1 adet 10 MBit Metro Ethernet ile internet
hizmeti verilmektedir. Birim igerisindeki 16 adet biiro ile 4 adet stiidyoda kablolu internet baglantisi
ve birim igerisinde %301k alanda kablosuz ag baglantis1 mevcuttur. Birimin kendi igersindeki
islevleri i¢in sunucular (UEYS, canli ders vb. programlari ¢alistirmak i¢in) kullanilmaktadir.

2.2 Kurum/Birim Kalite Komisyonlarinin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

2.2.1 Kurumda/Birimde/Boliimde kalite Kiiltiiriiniin benimsenmesi ve yayginlasmasi igin
yiiriitiilen ¢calismalar nelerdir?

Egitim-Ogretim siireglerinde hedefler, amaglar, riskler, belirlenmektedir. Bu konuda Kalite Yonetim
Sisteminde tanimli dokiimanlar kullanilmaktadir. Yeni uygulamalar ve giincellemeler olmasi
durumunda Kalite Yonetim Koordinatorliigii ile isbirligi yapilmaktadir.

2.2.2 Kurumdaki/Birimdeki/Boliimdeki liderler kurumun/birimin/béliimiin amaclar1 ve
hedefleri dogrultusunda ¢alisanlarin hedef birligini nasil saglamaktadir?

Yiiksekokul Kurulu, Yénetim Kurulu, Akademik Kurul toplantilarinin yani sira, teknolojiyi etkin bir
sekilde kullanarak siirekli ve etkili iletisim vb. Toplantilarda alinan kararlar Yiiksekokulumuzun
amaglar1 ve hedefleri dogrultusunda degerlendirilmektedir.

2.2.3 Birimde/Boliimde Egitim-6gretim siireclerinde Planla-Uygula-Kontrol Et- Onlem Al
(PUKO) dongiisii nasil saglanmaktadir?

Tiim Egitim-Ogretim Faaliyetleri 14 haftalik siireclerde tanmimlanmistir. Planlama, Uygulama,
Kontrol Et ve Onlem Al ilkesine uygun olarak siirdiiriilmektedir. Bu kapsamda, son yapilan
islem Ag¢ik Ogretim sinavlar ile ¢akisma olmasi sebebiyle akademik takvimde Giiz dénemi
Final smav tarihinin degistirilmesidir. (Belge:Yiiksekokul Miidiirliigli’niin smav tarihi
degisikligi ile Ebys iizerinden yazilan yazisi)

2.2.4 Arastirma-gelistirme siireclerinde PUKO dongiisii nasil saglanmaktadir?

Bolimiimiiz arastirma ve gelistirme streclerinde program yeterlilikleri gercevesinde ve yasal
mevzuatlar dogrultusunda PUKO dongiisii uygulanmaktadir.

2.2.5 Toplumsal Katki siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglanmaktadir?

Boliimiimiiz toplumsal katki siireglerinde program yeterlilikleri ¢ercevesinde ve yasal mevzuatlar
dogrultusunda PUKO dongiisti uygulanmaktadir.

2.2.6 Yonetsel/idari siireclerde PUKO déngiisii nasil saglanmaktadir?

Yiiksekokulumuz yonetsel ve idari siireclerinde program yeterlilikleri ¢ergevesinde ve yasal
8



mevzuatlar dogrultusunda PUKO déngiisii uygulanmaktadir.

2.3 Paydas Katilim

2.3.1 Birim/Béliim paydaslar1 arasindaki onceliklendirmeyi nasil belirlemistir? ~ Oncelikli
paydaslar1 kimlerdir?

Yiiksekokulumuz ana faaliyeti egitim-O6gretim olmast sebebiyle oOncelikli paydaslarimiz
ogrencilerimizdir. Ogrencilerimizin katilimi, hem dénem ici dersler vyiiriitiiliirken gergeklesen online
ve e-posta yazismalart yoluyla hem de sinav donemlerinde gergeklestirilen anketler yoluyla
saglanmaktadir. Asagida, anketlerden bir 6rnek yer almaktadir.



sevgili Ogrenciler,
viiksekokulumuzun gelisimi icin yapacagwmz ¢alismalarda, anketimize vereceginiz cevaplar Gnemlidir.
Degerli zamanimizl ayirarak galismaya yapacagimiz katkilanmiz icin tesekkir eder, sinavlannizda basanlar

dileriz.
1. Yiksekokulumuzda hangi programda ckumaktasinz?
{Program adinim bajs tarafindaki kutucugu isaretleyiniz)
s = 4
- r-.’.-' ..u : B - ™
g - | & g | £ E F
- i | E = | & - g & = | e e | o= E
gl % |2 . t _|s |@ % | g 5 | E 3
= 5 T ¥ - W E F A a ¥ £ m - o =
2 = |x B E |5 F|= 8|2 |2 g % |z B = | & E -
] = |2 @ = 2|# E|2 2|2 | 2 |z ®| E |3 2| B
y H 5 B ¥ f | % 5|E 2 & H g ] E & ]
= i = T = | e 2| T = o =4 = [ e W s ey
®le|le|lo|lo|o|e | ®|0|o|®|0|a@
N 5.Uzaktan dgretimi tercih nedeniniz nedir? (Birden fazla segenek
2. Cinsiyeti . I ' :
isaretleyebilirsiniz)
ey (a . = - - T
) Kadm &) Egitimde zaman ve mekan esneklizi sagladig icin
=y (m . o - .-
L) Erkek 18 askerik tecili yapabilmek icin

() Kariyerime kati saglayacad iin

(@) maddi olarak drgiin [yiiz-yize) efitimi karslayamayacagim
3.Ccahsma Durumu EUM [yuZ-yuze| &g gllayamayacag

igin

(1) Calismiyor 2] Hem calisip hem okuma imkam sagladid icin

(Z)  kismizamanh Calisiyor (¥} Fiziksel engellilere sa sladifr kolayliklar nedeniyle

() Tam zamanl Caligyor @ Herhangi bir Grgiin egitim programina puanm yetmedigi igin

(H) wilihanrda ¢alismakta oldugum isle ilgili akademik egjtim

almak icin

4.Bagan Durumu () ailemile ilgili sorumiulukarm yiiz-yize eZitim almami

(Genel not ortalamaniz) zoragtirdig) igin

(1) viiksek {Not Ot 2.50 ve iistii () Diger [vazimz)

T ona (Mot Ort. 1.50-2.49) e et e 8 8285 e A 8 8 £ 1 e 8 81 8 288 et e e e =

(3)  Diigiik {Not Ort. 0.00-1.49)

= E
w . - . & = = E E w E
asagidaki  sorulara  vereceginiz cevaplan yan taraflanndaki | = i '{1 g2 2 - 2
. .. = ¥ - =] o = o
kutucuklara isaretleyiniz. t = g E = = E &
tZ| 2 |*8| 5 |23
== = 2| 2 =2
D@ | & & &
6. Damigmamim gerekliginde her konwda bana yardima olmaktadir. (1) @) @) )] (=
7. (Okua istedijim zaman ulagakiliyoram. (telefon, mail vi.) (1) (z) @ (e (=)
8. Gerekfijinde idari birimlerden ve Gdrenciislerinden destek alabiliyorum. | (1) (z) @) 0 &
9. Ders dokimanlanna kolay ulagabiliyorum (1) @ @ (2 =
10. Ders dokimanlanm anlagile buluyorm. (1) (z) @) 0 =
11. Canli dersleri izemeyi faydals buluyoram. (1) {z) @) (&) =)
12. Mersin Meslek Yiksekokulunda ckumaldan mutiuuk duyuyoram. (1} (2} (2) () (=)

13. Yiksekokulumuzla ve derslerle ilgili goris ve onerlerinizi buraya yazabilirsiniz.

2.3.2 Birim/Boliimii ic_paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siireclerine katihmini nasil,
hangi ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadir?

I¢ paydaslarin karar alma ve iyilestirme siireglerine katilimi, Boliim Kurullari, Akademik Kurullar,
Damigmanlar Kurulu Toplantisi, Birim Kalite Komisyonu toplantilar1 Yiiksekokulumuz Danismanlar Kurulu
toplantilarina katilmalari ile saglanmaktadir. Bunun yani sira elektronik ortamdan siirekli ve etkili iletisim
yoluyla sorunlara hizli ¢éziimler iiretilmektedir.

2.3.3 Birim/Boliim dis paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siireclerine katilimini1 nasil,
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hangi ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadir?

Yiiksekokulumuz ana faaliyeti egitim-6gretim olmasi sebebiyle
paydaslarla karar alma ve iyilestirme siiregleri i¢in Program ve Miifredat Gelistirme Komisyonu
olusturulmaktadir. Bu komisyonlarda sektérden ve sivil toplum kuruluslarindan temsilciler ile eski

mezunlar yer almaktadir.

mevzuat cercevesinde dis

2.3.4 Birimde/Béliimde mezunlarla iliskiler nasil yonetilmekte ve mezunlardan elde edilen geri
bildirimler tiim siireclerde nasil kullanmilmaktadir?

Dis paydaslarin katilimi simdilik Mersin Universitesi Mezunlar Dernegi ile smirli olmakla birlikte bu
konuda dis paydaglarin katilimini arttirmaya yonelik ¢alismalar devam etmektedir.

3. EGITIM - OGRETIM

3.1 Programlarin Tasarim ve Onay1

3.1.1 Birimde/Boliimde egitim-6gretim programlar1 nasil tasarlanmaktadir? Bu siirecin
siirekliligi nasil giivence altina ahnmstir?

Yiiksekokulumuz boliimlerinde egitim-6gretim uzaktan egitim seklinde yliriitiilmektedir.
Boliim ve program onerileri icin boliimde kurul kararlari alinarak Universitemiz egitim
komisyonuna sunulmaktadir. Bu konuda son yapilan miifredat degisikligi, IKMEP projesi
kapsaminda yapilmis ve aym zamanda IKMEP uygulamalarinda Mersin Universitesi igerisinde

standartlagma saglayabilmek i¢in yapilan toplantilarla belirlenmistir.
Yiiksekokulumuzda Ogretimi siirdiriilen programlar ile giincel dersler formu asagida

sunulmustur.

BOLUM ADI PROGRAM ADI KODU
BILGISAYAR TEKNOLOJILERI Bilgisayar Programcilig 447
BILGISAYAR TEKNOLOIJILERI Bilgisayar Programciligi( Ikmep) 447
ELEKTRONIK VE OTOMASYON Elektronik Haberlesme Teknolojisi 448
ELEKTRONIK VE OTOMASYON Elektronik Teknolojisi 422
ELEKTRONIK VE OTOMASYON Elektronik Teknolojisi(Ikmep) 422
ELEKTRONIK VE OTOMASYON Kontrol ve Otomasyon Teknolojisi 449
ELEKTRONIK VE OTOMASYON Kontrol ve Otomasyon 449

Teknolojisi(Ikmep)

ECZACILIK . Eczane Hizmetleri 040
TIBBI HIZMETLER VE TEKNIKLER Tibbi Tanitim ve Pazarlama 042
PAZARLAMA VE REKLAMCILIK Halkla Iliskiler ve Tanitim 044
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ORMANCILIK Orman ve Orman Uriinleri 046

KIMYA VE KIMYASAL ISLEME Kozmetik Teknolojisi 047
TEKNOLOIJILERI

TOPTAN PERAKENDE VE SATIS Emlak ve Emlak Y6netimi 045

YONETIM VE ORGANIZASYON Isletme Y6netimi 041

YONETIM VE ORGANIZASYON Saglik Kurumlari Isletmeciligi 043

MULKIYET KORUMA VE GUVENLIK | Is Saghig ve Giivenligi 048

& 2ty T.C. -
,"»_ MERSIN ONIVERSITESI i
: 2 MERSIN MESLEK Y(KSEKOKULU 2000
E M

DERS PROGRAMI DEGISIKLIGI

GUNCEL DERSLER FORMU
Balim | B ar Teknolcglen BAOMD | Yala | 2015 - 2020
ram | Bilgisayar Programeci | Uzskizn Ogretim ) | lkmep ) Onlisans No | #231 - #5180

1. Dbnem ¥ Zomunku - B Ders, 23 Kredi, 30 Akis
BiM Koou 1= Ad) Teo - Wyg.|  Kredi AKTS Duramu
471000 ToLion | TORR DTl = Agik
7. 1010 AT101 | ATATUIRS ILKEL EF WE INKILAP TARIHI | =
2 ¥OL10T | YABANC DIL | - gtk
= TAATIO | MATERIATIE | - gk
T BTP103 | PROGRAMLAMA TEMELLERI - ik
2 BIE107 | SILGISAY, AN Acik
¥ BTP106 | ¥aZ1l W KURULUML VE YONETIMI =
X ENF108 | BILGISAYAR BECER VE UY GULAMALARS gtk

2. Dénam » Zoruniu - 8 Ders, 25 Kredh, 30 Akis
BiM Koou o Ad) Teo - Wyg.|  Kredi AKTS Duramu
A47. 2006 Thiioz | TOeR Gali 2-0 2 Z Aotk
a47-2010 AT 102 ATATURS ILKEL EFH WE INKELAP TARIHI I = Al
247.20 WOLI0Z | YABANG DIL I Ao
a47-20 TAAT G | WATENATI I g
247.20 BTP104 | NESNE TABANL | PROGFRAMLAMA | hci
a47.20 BTP106 | WERI TARANI | Aot
=T BTE108 | WED TASARININ TERELERT =
24720 BTP110 | Bil GISAYAR BAKIM ONARRII =

3. Dénam » Zoruniu - & Ders, 20 Kredh, 24 Akis
5iM Kocu Kodu Adh Teo = Uyg |  Kredi TS | Durumu
a37-3011 BIFR01 | CORGEL PROGEANLARA | 3-0 3 [ Ak
4473012 BTF203 INTERNET PROGRAMCLIG | 4=0 4 ] Acik
247313 HTF208 CIK IAYIAK 151 ETIM SIZTEMI 2=0 2 Ak
&47.3014 Birzir_ | Wi ] ALARA I 4-0 4 ) Ack
4473018 BTF208 VERITABANI 1| 4=0 4 4 Acik
2473018 SATZ03 | SISTER ANALLT VE TASARIM | Z-0 2 3 Aotk

3. Dénam » Sacmadi - 4473501 - SECI01 - Sagmsii Grup |, 2 Dersie: S
5iM Koo Kodu Adh Teo = Uyg |  Kredi TS | Durumu
S4T-3017 EFI] TSLETME YONETIMI 3-0 3 A
4473018 [iFe] DAVRANIS BILIMLER VE LETESM 3-0 3 Acik
4473018 BrEzt (SRR BVE ANIMASYOM | 3=0 3 Acik
2473000 BIF213 | GEVE GEUMLER Z-a z 3

4. Denam » Zomniu : 6 Ders, 18 Kred, 24 Akis
BIM Kocu Kodu A Teo = Uyg |  Kredi MTS | Durumu
2472012 BTP202 | CORSEL PROGRAMLAMA )| 4-0 4 5 Acik
247013 BIP208 | INTERMNE | PO UM I 1T 1-0 ) B ATk
2472014 BTP206 | SUNUCU ISLETIM SISTEMI 4-0 4 2 Agi
S47-a018 SAT204 | SISTEM AMALLT] VE TASARIN 1| 2-0 2 Actk
S4T-a018 BIFziz__|w JES ¥ Tl Z-0 ] 4 Ak
2472017 BTP210 | AG TEMELLERI 2-0 2 Agix

4. Donam B Sesmesl - 4474501 - SECO0Q - Seml Grup I, 2 Derse Sunety
Bl Koo Koo A Teo - Uyg |  Kresi TS | Durumu
2472018 Tior202 | TOPLAM KALITE YONETIMI VE STANDARDIZASYOM 3-0 3 3 Actk
2472015 AYI 202 =T K Wl NIKLEF 2-0 ] Agik
2472000 BTP214 | GRAFIK VE ANIMASYOM Il 3-0 3 Agi
2472021 BTFaiE | TCEre vORE T SITEM 2-0 ] Acik
ad7-022 CRE0Z | GRISIMCILIF, Z-0 2 3

3.1.2 Programlarin tasariminda paydas goriisleri hangi yontemlerle alinmaktadir? Bunlar
program tasarimlarina nasil yansitilmaktadir?

Yeni bir program agilmasina, oncelikle Yiiksekogretim Kurumlarinda Boliim ve Program agilmasi ve
ogrenci alinmasi teklifi dosyalarinda paydas goriisleri, istthdam olanaklari, bolge ve iilke agisindan
katkisi, bolge ve kent ihtiyaclar1 ve talepleri, mezunlarin is bulma olanaklar1 dikkate alinarak, sivil
toplum kuruluslarinin ve O6gretim elemanlarimin  goriislerine de bagvurmak suretiyle karar
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verilmektedir.

3.1.3 Egitim-6gretimin her seviyesinde ogrencilere arastirma yetkinligini kazandirmak iizere
projelerle desteklenen faaliyetler bulunmakta midir?
Okulumuzda, bu konuyla ilgili proje dersleri mevcuttur. Bunlara 6rnek olarak, AYT202
Arastirma Yontemleri ile SAT201 SAT202 kodlu Sistem Analizi ve Tasarimi dersleri verilebilir,

3.1.4 Her seviyede 6gretim programi icin hazirlanmis olan program ve ders bilgi paketleri ile
programlarin egitim amaclari ve kazammmlarimin Kkurum icinde/disinda hangi
ortamlarda/araclarla paylasilmaktadir?

Universitemiz http://oibs.mersin.edu.tr/bologna/?id=/programmes&degree=13 sayfasindan programlara
ait ders bilgi paketleri ile programlarin egitim amaglari1 ve kazanimlar paylasiimaktadir.

3.1.5 Program yeterliliklerinin Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ile
uyumu nasil saglanmstir?

Yiksekokulumuz Programlarit TYYC; Giivenlik Hizmetleri Temel Alami Yeterlilikleri (Akademik
Agirliklr) 5. Diizey (Onlisans Egitimi)’ e gore diizenlenmistir.

3.2 Programlarin Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

3.2.1 Programlarin gozden gecirilmesi ve giincellenmesi hangi yontemler kullamlarak
yapilmaktadir?

Yiiksekokulumuz Programlari miifredat icerigi; alandaki kuramsal ve teknik gelismelere ve yiiriirliikte
bulunan yonetmelik, tiiziik vb. mevzuata paralel bigimde giincellenmektedir. Bazi donemlerde, sektorde
gorev yapan Ogrenciler ve sektor igverenleriyle (TeknoPark kapsaminda faaliyet gésteren bazi sirketlerin
Yiiksekokulumuzda gorev yapan Ogretim elemanlart olmasi sayesinde) yiizyiize gorisiilerek
degerlendirmeler yapilmaktadir. 2020 yilindan itibaren, yeni olusturulan Miifredat Gelistirme
Komisyonlariyla bu siirecin igletilmesi planlanmaktadir.

3.2.2 Program giincelleme ¢alismalarina paydaslar nasil katki vermektedir? Paydas katkisinin
nasil alindigini aciklayan tanimh bir siireci var mdir?

Paydas katkisinin “Program ve Miifredat Gelistirme Komisyonu” ile saglanmasi planlanmaktadir.

Ayrica Yiiksekokulumuz Is Sagligi ve Giivenligi Programi program giincelleme ¢alismalar1 konusunda
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 is Saghig: ve Giivenligi Genel Miidiirliigii ve YOK isbirligi
ile 21-23 Ekim 2019 tarihleri arasinda “Universitelerdeki Is Saglig1 Ve Giivenligi Program Miifredatinin
Iyilestirilmesine Yonelik Calistay Programi” diizenlenmistir.

3.2.3 Kurumda/Birimde/Boliimde, program egitim amacglarina ve 68renme kazanimlarina
ulasildigim giivence altina alan mekanizmalar nelerdir?

Ogrenci Bilgi Sitemimizde, 6lgme ve degerlendirme sonuglarinin ders, sinif, yil, vb. kategorilerde
analizleri yapilabilmektedir. 2020-2021 doneminden itibaren, bu konuda daha somut caligmalarin
yapilmasi planlanmaktadir. (Ornegin, Kirk Patrcik Modeli temelinde dért asamali bir sistem
gelistirme hazirliklart yapilmaktadir)
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3.2.4 Program egitim amaglarina ve ogrenme kazanimlarina ulasilamadigi durumlarda
iyilestirme caliymalari nasil gerceklestirilmektedir?

Yiksekokulumuz Programlarinda YTTC kazanimlarina ulagilamadigi durumlarda ders materyalleri,
ogretme teknikleri, egitim modeli {izerinde gerekli inceleme yapilabilmektedir.

3.2.5 Akredite olmak isteyen programlar nasil desteklenmektedir?

Bu konuda heniiz bir ¢alismamiz bulunmamaktadir, fakat, Bahar doneminden itibaren bir Akreditasyon
Komisyonu kurulmasi planlanmaktadir..

3.3 Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme
3.3.1 Ogrenci merkezli egitim politikasinin akademik birimlerde uygulanma diizeyi nedir?

Akademik personellerin 6grencilere danismanlik hizmeti
Web sayfamizda Canli Destek Hizmeti saglanmasi
Uzaktan Egitim YoOnetim Sistemi mesaj sistemi

E-Posta ile iletisim

Anket uygulamalari

3.3.2 Birimde/Boliimde 6grenci merkezli egitim konusunda ogretim iiyelerinin yetkinliklerinin
gelistirilmesi nasil saglanmaktadir?

Universitemiz Egitim Fakiiltesi tarafindan diizenlenen Egiticilerin Egitimi Programinda konuyla ilgili
olarak bilgilendirme egitimi verilmektedir.

3.3.3 Ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiine dayah kredi degerleri nasil belirlenmistir?

v Programlarda yer alan derslerin 6grenci is yiikiine dayali kredi degerleri (AKTS) ve ders
planlarinda verilen 6grenci is yiikiinlin hesaplanmasinda 6grencilerin dersler i¢in harcadiklari
tim etkinlikler (teorik, uygulama, odev, proje, derse hazirlik, ara sinav, final sinavi vb.)
belirlenmekte ve AKTS bu siirece gore hesaplanmaktadir.

v" Ogrencilerin yurt i¢i ve/veya yurt disindaki isyeri ortamlarinda gerceklestirebilecekleri uygulama
ve stajlarin is yiikleri, ogrencilerin uygulama dersleri ve yaz stajlar1 i¢in AKTS degerleri
belirlenerek toplam is yiikiine dahil edilmektedir.

v' Basar1 6lgme ve degerlendirme ydntemi (BODY) hedeflenen ders dgrenme ¢iktilarina ulasmak
icin okuldaki programlarda her donemde bir ara sinav, bir final sinavi ve biitiinleme sinavi
uygulanmaktadir.

v’ Staj staj-uygulama yonergeleri ¢er¢evesinde yiriitilmektedir.

v" Ogrencinin basarisin1 6lgme ve degerlendirmede (BODY) tanimli siiregler ve uygulamalar ders
bilgi paketleriyle ve Ogrenci Isleri Bilgi Sistemi iizerinden ilan edilmektedir.

Ders Bilgi paketlerinde, Basar1 dlgme ve degerlendirme yontemi (BODY) hedeflenen ders 6grenme
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ciktilarina ulasildigini 6lgebilecek sekilde tasarlanmistir

3.3.4 Ogrenci is yiikii esash kredi transfer sistemi (AKTS) uluslararasi hareketlilik
programlarinda nasil kullanilmakta ve uyum nasil saglanmaktadir?

Bologna Siireci ve akredite programlarda akreditasyon kuruluslarinin sartlar1 geregi yapilmaktadir.

3.3.5. Kiiltiirel derinlik kazanimina yonelik ve farkh disiplinleri tamma firsati veren secmeli
dersler bulunmakta midir ve 6grenciler bu derslere nasil yonlendirilmektedir?

Secmeli dersler arasinda mesleki gelisime katki saglayacak konulara, Sosyal Psikoloji, Etik gibi farkl
disiplinlere yonelik dersler bulunmaktadir.

3.3.6 Birimde/Bdliimde 68renci damismanlik sistemi uygulamalar: ne sekilde yiiriitillmektedir?
Bunlarin etkililigi nasil degerlendirilmektedir? Degerlendirme sonuclarina gore ne
yapilmaktadir?

Yiiksekokulu muadirligh yonetiminde kurulmus olan canl yardim masasi (cagri merkezi) izerinden
O0grencinin egitim ve 6gretimi ile ilgili her tlrli sorusuna cevap verilmeye ¢alisiimakta olup, gerekli
gorilditgl hallerde sorulari uzman kisilere aktarilip detayli bilgi sonraki zamanlarda 6grencilere
iletilmektedir.

internet lizerinden calisan dilekge yénetim sistemi aktif olup, 6grenciden 7/24 dilekge alinabilmektedir.

UEYS (izerinde diizenli anketler hazirlanip, 06grencilerin farkh konulardaki genel gorisleri
degerlendirebilmektedir.

(Web sayfamizda Canli Destek Hizmeti saglanmasi
Uzaktan Egitim Yonetim Sistemi mesaj sistemi
E-Posta ile iletigim)

-----

veya Ogrenci talepleri dogrultusunda Yiksekokulumuz bdliimleri ile isbirligi iginde
¢Oziimlenmektedir.

3.3.7 Ogrencinin basarisim 6l¢me ve degerlendirmede (BDY) kullamlan tamimh siiregler
nelerdir ve bu siireclerin 6grencilere nasil duyurulmaktadir?

Vize, final, biitiinleme sinavlari, 6dev uygulamalari, tasarim, proje ¢alismalar1 seklinde Slgme ve
degerlendirme yapilmaktadir. Bu siire¢ler 6grencilerimize web sayfamizdan duyuru, sosyal medya
hesaplarimiz iizerinden bilgilendirme, sms ile bilgilendirmeve e-posta ile haberdar etme, Uzaktan Egitim
Yonetim Sistemi (UEYS) iizerinden takvim ve mesaj yoluyla gerceklestirilmektedir.

Sinav siireglerinin tanimlanmast:

Vize:Vize smavlart Uzaktan Egitim Yonetim Sistemi (UEYS) iizerinden online olarak akademik
takvimde belirtilen arihler arasinda yapilmaktadir. Ogrencilerin bu siiregte zorluk yasamamasi adina
kilavuzlar ve yardim videolar:1 da 6grencilerle sosyal medya, web sitesi ve yine UEYS iizerinden
paylasilmaktadir. Yariyil notu hesaplanirken vize sinavlarindan alinan notun %20’si dahil edilmektedir.

Final: Final sinavlar1t Akademik takvimde belirtilen tarihlerde Ciftlikkdy kampiisiinde yliz yiize olarak 4
oturum halinde diizenlenmektedir. Yariyil notu hesaplanirken final sinavlarindan alinan notun %801
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dahil edilmektedir.

Biitlinleme: Mevcut Onlisans ve lisans yonetmeligine gore biitlinleme sinavina girebilecek olan
ogrenciler yine akademik takvimde belirtilen tarihler arasinda Ciftlikkdy kampiisiinde yiiz yiize olarak 4
oturum halinde sinava girebilmektedir. Biitlinleme smavindan alman notun %80’ yartyill notu
hesaplamasina dahil edilmektedir.

3.3.8 Yirmi birinci yiizyil yetkinlikleri program kazanimlarina yansitilmakta midir?

Ozellikle gelisen ve degisen teknolojiye uyum saglayabilme konularinda program kazammlar
glincellenmektedir.

3.4 Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tanima ve Sertifikalandirma

3.4.1 Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplar1 disinda kalan 68renci (yatay gecis, cift
anadal, yan dal, yabanc1 6grenci sinavi vb.) kabullerinde uyguladigi agik ve tutarh
kriterler nelerdir?

Yiiksekokulumuz On lisans programlarina kabul kosullari Tiirk 6grenciler igin Ogrenci Se¢me ve
Yerlestirme Merkezinin (OSYM) yaptig1 Yiiksek Ogretime Giris sonucuna gore kabul edilirler. Yabanci
uyruklu 6grenciler, programa iiniversiteye yaptiklar1 direkt bagvurularin degerlendirilmesi sonucunda
kabul edilir. Yatay gecis kabullerinde Mersin Universitesi On lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar
Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yandal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmasina iliskin Esaslar
cercevesinde yiiriitiilmektedir.

3.4.2 Kurumda, onceki formal o6grenmelerin tammmmasi icin uygulanan tamimh siirecler
nelerdir?

Mersin Universitesi Onlisans Ve Lisans Egitim-Ogretim Ve Sinav Yonetmeligi

Mersin Universitesi Mersin Meslek Yiiksekokulu On Lisans Ogretim Ve Sinav Yénetmeligi

Mersin Universitesi On lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yandal
ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmasina Iliskin Esaslar

Mersin Universitesi Mersin Meslek Yiiksekokulu Staj Yonergesi

Yiiksekogretim Kurumlarinda Uzaktan Ogretime iliskin Usul Ve Esaslar

3.5 Egitim-Ogretim Kadrosu
3.5.1 Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve o6gretim becerilerini
iyilestirmek icin saglanan imkanlar nelerdir? Bu uygulamalara tiim 6gretim iiyelerinin

katilimi nasil giivence altina alinmaktadir?

Yiiksekokulumuz egitim 6gretim kadrosunun mesleki gelismelerini ve 6gretim becerilerini gelistirmeleri
konusunda Universitemizce diizenlenen egitim programlarina katilim gerceklestirilmektedir.

Birim Kaniti: Egiticilerin Egitimi
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3.5.2 Ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders iceriklerinin
ortiismesi nasil saglanmakta ve nasil giivence altina alinmaktadir?

Ders gorevlendirmelerinde mesleki yeterliliklere uygun bicimde ders dagilimi yapilmakta ve 6gretim
elemanlarmin ilgili alandaki yeterlilikleri belgelendirilmektedir. Bu amagla, Oncelikle bdlim
baskanliklarinin gorevlendirme ¢alismalan etkili olup, bu slirecin yetersiz kalmas1 durumunda Miidiirliik
tarafindan alana ve dersin yeterliklerine uygun 6gretim elemani gorevlendirmelerinin yapilmasina ¢aba
gosterilmektedir. Bununlar birlikte, gorevlendirmeler i¢in Olgiit gelistirme calismalarinin yapilmasi
planlanmaktadir.

3.5.3 Disaridan ders vermek iizere 63retim elemani secimi ve davet edilme usullerinde tanimh
kurallar nelerdir? Bu kurallar nasil ilan edilmektedir?

Boliim bagkanliklar1 tarafindan ders gorevlendirme talepleri Midiirliige bildirilir. Miidiirliikk ders

icerigini de dikkate alarak ilgili konuda yetkinlige sahip fakiilte, meslek yiliksekokulu vb. birimlerden
gorevlendirme talebinde bulunur.

3.6 Ogrenme Kaynaklari, Erisilebilirlik ve Destekler

3.6.1 Ozel yaklasim gerektiren 6@renciler (miilteciler, engelli veya uluslararas: 6grenciler gibi)
icin mevcut diizenlemeler ile saglanan 6zel hizmetler nelerdir?

Engelli ve tutuklu o6grencilerimiz i¢in sinavlarda 6zel uygulama yapilmaktadir. Tutuklu 6grenciler
cezaevinde kurumun egitici personelleri ve yiiksekokulumuzdan gorevlendirilen akademik personel

nezaretinde simavini gerceklestirir. Engelli 6grencilerimiz ise engel durumuna uygun bir sinifta, ihtiyag
halinde okuyucu saglanarak sinavlarini gergeklestirmektedir.

4. ARASTIRMA, GELISTIRME ve TOPLUMSALKATKI
4.1 Kurumun/Birimin Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

4.1.1 Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile egitim-6gretim siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve bu alanlarda izlenen politikalar nelerdir?

Bu konuda Yiiksekokulumuzda herhangi bir ¢aligma yapilmamustir.

4.1.2 Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile toplumsal katki siireclerinin
biitiinlestirildigi alanlar ve buralarda izlenen politikalar nelerdir?

Bu konuda Yiiksekokulumuzda herhangi bir ¢calisma yapilmamuistir.

4.1.3 Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri ve bu hedeflerin kurumun/birimin/béliimiin
arastirma-gelistirme stratejilerine etkisi nasil yansitilmaktadir?

Bu konuda Yiiksekokulumuzda herhangi bir ¢alisma yapilmamustir.

4.1.4 Yapilan arastirmalarin sosyo-ekonomik ve sosyo-Kkiiltiirel yapiya katkisi nasil tesvik
edilmektedir ve sonuglari nasil él¢iilmektedir?

Bu konuda Yiiksekokulumuzda herhangi bir ¢calisma yapilmamuistir.
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4.2 Kurumun Arastirma Kaynaklar:

4.2.1 Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslarin katilimini nasil saglamaktadir? Bu
katilimin siirekliligi nasil giivence altina allnmaktadir?

Bu konuda Yiiksekokulumuzda herhangi bir ¢caligma yapilmamistir.

4.2.2 Arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonuclarimi izleme sistemi/yontemi nasildir? Bu
sonuclari nasil kullanmaktadir?

Bu konuda Yiiksekokulumuzda herhangi bir ¢calisma yapilmamuistir.

4.2.3 Arastirma calismalar1 icin iiniversite dis1 fonlamalarin miktarim1 arttirmaya yonelik
izlenen stratejileri nelerdir?

Bu konuda Yiiksekokulumuzda herhangi bir ¢alisma yapilmamustir.

4.3 Kurumun/Birimin Arastirma Kadrosu

4.3.1 Arastirma kadrosunun bu yetkinlikleri basarma diizeyleri nasil, hangi sikhikta ve hangi
yontemlerle dl¢iilmektedir?

Bu konuda Yiiksekokulumuzda herhangi bir ¢alisma yapilmamustir.

4.3.2 Arastirma kadrosunun arastirma yetkinligini gelistirmesi icin hangi olanaklar, imkéanlar
ve destekler bulunmaktadir? Bu destek ve imkénlarin yeterliligi ve etkililigi nasil
olciilmekte ve sonuclari nasil degerlendirilmektedir?

Bu konuda Boliimiimiizce herhangi bir calisma yapilmamastir.
5. YONETIM SiSTEMI

5.1Kaynaklarin Yonetimi

5.1.1 Ise alinan/atanan personelin (alindig1 alanla ilgili olarak) gerekli yetkinlige sahip olmas
nasil giivence altina ahnmaktadir?

Ogretim elemanlarinmn ise alimi, atanma siireci 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu basta olmak iizere,
Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligi, Ogretim Uyesi Digindaki Ogretim Elemani
Kadrolarina Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Smav ile Giris Sinavlarmna Iliskin Usul ve
Esaslar Hakkindaki Yonetmelik hiikiimlerine gore yapilmaktadir.

2547 sayili Kanunun 23. 24. ve 26 maddeleri, Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemani Kadrolarma
Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Smav ile Giris Sinavlarma iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yo6netmelik insan kaynaklari se¢imi ve yerlestirmesinde belirleyici olan diger bir unsurdur.

5.2 Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

5.5.1 Kurumun topluma Kkarsi sorumlulugunun geregi olarak egitim-6gretim, arastirma-
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gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri
kamuoyuyla paylasma sekli ve paylasim ortamlari nelerdir?

Tiim faaliyetlerle ilgili giincel veriler, duyurular, haberler birimimiz web sayfasindan, Ogrenci Bilgi
Sisteminden, Uzaktan Egitim Yonetim Sistemi ile ger¢eklestirilmektedir.

Mersin Meslek Yiiksekokulu web sayfasi
Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 web pano
Mersin Universitesi Bologna Bilgi Paketi
Akademik Personel Bilgi Sistemi {izerinden 6gretim elemanlar: faaliyetleri

5.5.2 Kurumun/Birimin hesap verebilirlik ve seffafik konusunda izledigi politikas1 ve
uygulamalari nelerdir?

Boliimiimiizee yiiriitiilen egitim-6gretim faaliyetlerinin tamami canli dersler ile kayit altina alinmaktadir.

Olgme ve degerlendirme ve diger dgrenci siireglerinin tamami hesap verebilirlik ve seffaflik ilkelerine
uygun bi¢imde gergeklestirilmekte ve belgelendirilmektedir.

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

6.1 Kalite Giivencesi Sistemi

Kalite yonetim sistemi ¢ercevesinde Yiiksekokulumuz faaliyet alanlar ile ilgili akademik ve idari tim
stiregler taniml1 olup, gerekli hallerde degisiklik ve diizeltmeler yapilmaktadir.

6.2 Egitim-Ogretim
Yiiksekokulumuzda yiiriitiilen On Lisans Programlarinin uzaktan dgretim yoluyla yiiriitiilmesi bu alanda
egitim almak isteyip ¢esitli nedenlere bagli olarak 6rgiin egitime devam edemeyen bireyler i¢in asagida

belirtilen avantajlar1 saglamaktadir.

» Kamuda gorev yapan ve c¢alistigt kurumda veya kurumlarda is giivenligi uzmani olarak gorev
almak isteyen bireylere,

Aktif is hayatindayken diploma sahibi olmak isteyen bireylere,

Kidemlerini yiikseltmek isteyen kamu gorevlilerine,

Universite de érgiin ve ikili egitim i¢in geg¢ kaldigim diisiinenlere,

Universite dgrenimini tamamlarken iki diploma sahibi olmak isteyen 6grencilere,
Universite egitimini tamamlayan yeniden {iniversite egitimi almak isteyen bireylere,
Ceza evlerinde bulunan bireylere,

Cocuklarina 6rnek olmak isteyen anne ve babalara,

vV VvV VY Vv VvV V VYV V

Fiziksel engeli bulunan bireylere
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Uzaktan Ogretim; zamandan ve mekandan bagimsiz internet erisimi olan her yerde ve her mekanda 7
giin 24 saat zengin, gelismis ve etkilesimli araglarla istedikleri kalitede ki egitimi, orgiin egitimde
gereken ulasim, konaklama, barmmma, beslenme ve benzeri ek harcamalar olmadan egitimini
stirdiirebilme olanagini saglamaktadir.

6.3 Arastirma, Gelistirme ve Toplumsal Katki

Mersin Universitesi Mersin Meslek Yiiksekokulu Uzaktan Ogretimde 16 yili askin tecriibeye sahiptir.
Gerek cografi konumu, gerekse iklim kosullari itibariyle tilkemizin her boélgesinden 6grencilerin yogun
olarak tercih edecegi bir potansiyele sahiptir. Mersin ili ekonomik, ticari, sanayi, tarim, lojistik, egitim ve
i¢ turizm sektorlerinin bir arada bulundugu ¢ok odakli bir yapiya sahiptir. Bu cografik bolgenin, iilkenin
farkli yorelerinden go¢ almasi nedeniyle niifus yogunlugu her yil artis gostermektedir. Mersin ilinin,
ekonomik potansiyeli ve cografi konumu sebebiyle niifus yogunlugu Tiirkiye ortalamasinin oldukga
iizerindedir. Ulusal ve uluslar aras1 6lgekte goc alan {iniversite bolgemizde, gerek lilkemiz vatandasi
ogrencilerimize, gerekse yabanci uyruklu égrencilere Mersin Universitesi’nin yiiksekdgrenim imkam
sunmas1 hedeflerimiz arasindadir.

6.4.Yonetim Sistemi
Egitim-0gretim faaliyetlerinin uzaktan 6gretim seklinde yiriitiilmesi nedeniyle kullanilan Uzaktan

Egitim Yonetim Sistemi, Staj Bilgi Sistemi, Canli Destek Sistemi gibi yazilimlarimizin iyilestirilmesi
ve gelistirilmesine yonelik ¢aligmalar yapilmasi hedeflenmektedir.
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